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新型コロナウィルス感染者発生時の 

電子入札システムコールセンタの運用について 

 
 
現在全国でコロナウィルスの感染が蔓延している状況です。そのため、コールセンタ内

やコールセンタが入居している建屋で感染者が発生した場合や、自治体から自粛要請があ

る場合は、コールセンタを一時的に閉鎖する可能性があります。コールセンタを閉鎖する

場合、大阪地域市町村共同利用電子入札システムのホームページや市ホームページ内にて

お知らせします。 

 コールセンタが閉鎖期間中はお問い合わせを受けることができない状態になり、ご迷惑

をおかけすることになりますがご了承ください。 

なお、コールセンタが閉鎖した場合でもシステムは利用できますので、システム利用の

ためのパソコン設定や操作方法については、大阪地域市町村共同利用電子入札システムの

ホームページ（https://e-bid.nyusatsu.ebid-osaka.jp）をご確認ください。 


