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№ 質 疑 事 項 回         答 

1 

【仕様 別紙1-4 給与支払い報告書における

留意事項 総括表について】 

スキャン作業をする前に受任者が書類の内容

確認、補記をする必要がございますでしょう

か。（仕様では、市側の補記方法が書かれてい

るのか、受任者への作業指示として書かれてい

るのか判別ができないため） 

受任者が書類の内容確認、補記をする必要はござ

いません。発注者が行います。 

2 

【別紙 1-3 ページ６４~ 右上に付箋に関す

る記載あり】 

付箋を添付する作業はどのように行う想定で

しょうか。（スキャンした帳票は返却してしま

うため、パンチ時に検知しても付箋を貼れない

ため） 

スキャン途中に不明瞭でパンチできないものを発

見した場合や、総括表と個人別明細書の枚数が不

一致であることに気づいた場合等、付箋を貼付し

てください。スキャン後にパンチできないことが

発覚した場合は、その申告書と不明瞭な箇所、入

力の内容を別紙で報告してください。 

3 

【ページ91】 

再スキャンを想定したと思われる記載があり

ます 

 ①どのような場合に再スキャンが発生する

想定でしょうか。 

 ②画像検査表とは何でしょうか。 

(下記転載) 

・資料画像電子化時に再スキャニングした場合

は、再スキャニング分の冊番号分に関して、納

品用画像ファイル名に変更後、該当か所に再ス

キャン分が格納されているか確認してくださ

い。また画像検査表には、再スキャン処理を行

った冊番号の明記と再スキャン対象資料には

付箋(再と表記したもの)を添付してください。 

データ納品時には「再スキャン有分束番号一覧

表」の提出をお願いします。 

① 通し番号の印字が不明瞭、通し番号(連番)ず

れ等に再スキャンが発生すると想定されま

す。 

② 実際には令和 5 年度運用より画像検査表は廃

止する為、この文言についてはご放念くださ

い。(仕様書に不要文言の記載があり申し訳ご

ざいません) 

4 

【ページ11 別紙1-1】 

資料送付予定件数表に記載のある「確定申告書

KSKのみ後日渡し」についてKSKとは何でしょ

うか。後日とは翌日でしょうか。 

KSK とは手書きの確定申告書のことであり、その

画像データを直接お渡しさせていただきます。後

日とは基本翌日となります。 

5 

『資料番号』とは、何に、どのように設定する

番号でしょうか。ファイル名はイメージファイ

ルの名称と理解できますが、資料番号はどこに

設定するものなのでしょうか。（スキャン時に

朱書きでナンバリングする際の番号のことで

しょうか） 

資料番号とは別紙 1-3 のとおりパンチデータ内に

入力いただく番号となります。 

（スキャン時に朱書きでナンバリングする際の番

号ではありません） 



6 

【ページ12】確定申告書A・Bのファイル名は

「DVD媒体にあるファイル名の通り（受注者で

設定いただく必要はありません）」とあるが、

確定申告書は受注者でスキャン不要なのでし

ょうか。 

確定申告書 A・B については紙ではなく画像デー

タをお渡ししますので、スキャンは不要です。 

※画像データ内の個人情報(特定個人情報含む)の

取扱いに当たっては十分ご注意ください。 

7 

【ページ 12】スキャンを行う帳票の受取頻度

に指定はございますでしょうか。 

 例）毎朝9時に受領 など 

指定はございませんが、開庁時間内に作業を行っ

ていただく必要があります。 

8 

【ページ 12】スキャン作業は毎日実施せず、

受注者の任意の日に実施することは可能でし

ょうか。 

納品日までにデータを納品していただければ、任

意の日で可能です。 

9 
今回の業務の中で、AI-OCR を使用しても問題

ございませんでしょうか。 

スキャンしていただく税資料のレイアウトがまれ

に違うものがあったり、スキャンしていただく際、

位置がずれることが予想されるので、AI-OCRが全

てに機能しない可能性があります。使用される際

はベリファイ（検査入力）等を十分に行い、入力

ミスが無いような対策を立ててください。また特

定個人情報を含む資料のため、外部に接続しない

環境で使用する必要があります。 
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